PAMUKKALE UNiVERSITESI
ILERI TEKNOLOJi UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi
(iLTAM)

ILTAM ANALIZ SOZLESMESI

Bu s6zlesme merkezimiz ile miisteri arasinda hizmet s6zlesmesidir. Merkezimizden hizmet ve analiz talebinde
bulunan tiim kisi ve kuruluslar “Miisteri” olarak, PAU ILTAM ise “ILTAM” olarak adlandirilmistr.
1. Analiz sartlarina uygun sekilde numune hazirlama miisteriye aittir.

2. Numunenin ILTAM a kabuliine kadar gegen siire zarfinda tasinmasi, ambalajlanmas1 ve muhafazam miisterinin
sorumlugundadir. Bu etkenlerden dolay1 analiz sonuglarinda olusacak olumsuzluklardan dolay1 ILTAM sorumlu
degildir.

3. Numune kabul sartlarina uygun olmayan numunelerin basvurusu ILTAM tarafindan kabul edilemez.

4. Misteri, numuneleri kodlamali ve siralamalidir. Kodlama silinmeyecek sekilde numunelerin tizerine yazilmalidir.

5. Basvurularin kabul edilebilmesi i¢in Basvuru Formu miisteri tarafindan eksiksiz olarak doldurulmasi ve imzalarin
yetkili kisiler tarafindan atilmasi1 gerekmektedir.

6. Bagvuru Formu doldurulup imzalanmasiyla miisteri, analiz i¢in gonderilen numunenin varsa insan ve gevre
sagligina olan zararl etkilerini beyan ettigini, etmedigi takdirde meydana gelebilecek olumsuzluklardan sorumlu
olacagini kabul eder.

7. Analiz ve hizmet bedelleri listesi, numune kabul sartlar1 ve 6deme bilgileri web sitesinde ayrintili olarak
yayinlanmistir.

8. Beyan edilen analiz siireleri tahmini siire olup, olusabilecek siire degisimlerinden ILTAM sorumlu degildir..
Taahhiit edilen sartlardan sapma oldugunda miisteri yazili olarak bilgilendirilir.

9. Miisteri randevulu analizlerde, randevu zamaninda, belirtilen analiz laboratuvarinda analiz yapilacak
numunenin/numunelerin hazir olacagini, zorunlu sebeplerle hazir olamayacagi durumlarda en az bir giin 6nce haber
verecegini, aksi durumlarda analiz iicretini 6deyecegini taahhiit eder.

10. Miisteri tarafindan iadesi talep edilen numuneler analiz raporu ile birlikte iade edilir. Bu numuneler on bes giin
iginde teslim alinmadigi takdirde imha edilir. analiz islemleri tamamlandiktan sonra, miisteri tarafindan aksi
belirtilmedigi siirece saklanmasi miimkiin olan numuneler {i¢ ay siireyle uygun sartlarda saklanir, bu siire sonunda
imha edilir.

11. Her tiirlii posta/kargo masrafi miisteriye aittir.

12. Miisteri Kurumumuzca faturalandirilan Analiz ve Hizmet Ucreti 8deyecegini taahhiit eder ve ddendigine dair
belge kurumumuza iletilir. Pamukkale Universitesi ILTAM Déner Sermaye Saymanligi hesabia T.C. Halk Bankas1
TR76 0001 2001 4630 0006 0002 75 no’lu hesaba PAMUKKALE UNIVERSITESI DONER SERMAYESI
adina yatirilmalidir.

13. Her analiz sonucunda bir adet analiz raporu diizenlenir. Ilave raporlar ve farkli sonug formatlari ek iicrete tabidir.

14. Miisterinin analiz sonuglarina itirazt durumunda yapilan Analiz tekrarlarinda ayni sonuclarm bulunmast
durumunda miisteriden ilave olarak tam hizmet bedeli tahsil edilir.

15. Miisteri yukarida belirtilen maddelerin tiimiinii kabul ve taahhiit eder. Anlasmazlik durumlarinda Denizli
Mahkemeleri yetkilidir.
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